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Puertos de Talcahuano

La Empresa Portuaria Talcahuano San Vicente fue creada 
en abril de 1998 en el marco de la Ley Nº 19.542 sobre 
Modernización del Sector Portuario Estatal. Surgió con el objeto 
de administrar, explotar, desarrollar y conservar los terminales 
de San Vicente y de Talcahuano, así como otros recintos de su 
propiedad, entre ellos: Molo Blanco, Muelle Pesquero Artesanal 
San Vicente, Terreno y Muelle de la Zona ex–Astilleros en San 
Vicente y Muelle Pesquero Artesanal de Talcahuano, todos 
ubicados en la comuna de Talcahuano, región del Biobío.

Hoy responde al nombre de Puertos de Talcahuano y es una 
empresa que se rige bajo las normas aplicables a las sociedades 
anónimas y la fiscalización de la Comisión del Mercado 
Financiero (CMF), de la Contraloría General de la República y 
del Consejo de Auditoría Interna General de Gobierno.

Descripción

La relación que mantiene la empresa con el gobierno es a 
través del Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones, y 
del Sistema de Empresas Públicas (SEP).

Por su parte, los concesionarios de ambos puertos pertenecen 
a empresas privadas con giro único, las que operan los frentes 
de atraque y ofrecen los servicios logísticos al interior de sus 
terminales. 

Puerto Talcahuano está concesionado desde el 01 de enero de 
2012 a la empresa Talcahuano Terminal Portuario S.A. (TTP), 
por un periodo de 30 años. 

Puerto de San Vicente está concesionado desde el 01 de enero 
de 2000 a la empresa San Vicente Terminal Internacional S.A. 
(SVTI), por un periodo de 30 años.

(102-1) (102-5)
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“

“Debemos preservar y 
fortalecer los niveles de 
competitividad del sistema 
portuario de la Región del 
Biobío, a través de mayor 
eficiencia y coordinación 
para aportar de forma 
efectiva al desarrollo 
regional.

Rodrigo Monsalve, 
Gerente General

Mercado y área de influencia
(102-4) (102-6)

Puertos de Talcahuano, a través de sus puertos concesionados, 
desarrolla servicios portuarios y logísticos en sus principales 
zonas de influencia: las Regiones del Maule, Ñuble, Biobío, La 
Araucanía, Los Ríos, Los Lagos y la zona centro sur de Argentina, 
especialmente la provincia de Neuquén.

Los principales destinos de las exportaciones de estas zonas 
están en América del Sur y del Norte, Europa y Asia.

San Vicente Terminal Internacional (SVTI), 
empresa concesionaria del Puerto San Vicente, 
uno de los principales terminales en el Pacífico 
Sur, moviliza principalmente productos 
forestales, acuícolas y agroindustriales del 
centro sur de Chile.

TTP, concesionario del Puerto Talcahuano, 
moviliza principalmente productos pesqueros, 
sal (química y de consumo humano), fierro y 
chatarra.

Talcahuano

USA

Asia

Europa

Brasil
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Concesiones portuarias
(102-2) 

La Ley N°19.542 de 1997 creó diez empresas autónomas para administrar los terminales estatales de uso 
público para proveer de servicios portuarios en forma continua y permanente, a través de la promoción 
de inversión en el sector y desarrollo portuario a nivel nacional. Estos servicios portuarios pueden ser 
entregados por las propias empresas estatales o por terceros a través de un contrato de concesión portuaria.

Una concesión portuaria es producto de una licitación pública mediante la cual una empresa portuaria 
estatal (Ley Nº 19.542) entrega la operación de infraestructura y equipamiento portuario para la prestación 
de servicios portuarios a un operador privado. Éste realiza inversiones y mejoras, y explota el terminal por 
un plazo determinado mediante el pago de un canon y de acuerdo con las normas del contrato.
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Funciones de Puertos de Talcahuano

Promover la competitividad del sistema portuario, a través de la administración, 

explotación, desarrollo y conservación de los puertos de Talcahuano y de San Vicente, de 

uso público. Para ello vela por la calidad de las instalaciones e infraestructura entregada en 

concesión, de su logística y de la prestación de servicios en forma continua y permanente, 

en armonía con el desarrollo de la ciudad de Talcahuano.

Elaborar y supervisar el cumplimiento de la normativa de puertos administrados, incluido 
el reglamento de uso de frentes de atraque bajo el Artículo 22 de la Ley N°19.542.

Administrar, supervisar y controlar en forma permanente los contratos de concesión y de 
arriendo, velando por su correcto cumplimiento.

Velar por la correcta fijación de tarifas de los servicios que se presten y el uso de los 
bienes que se exploten, directa o indirectamente; además de realizar seguimiento de 
condiciones ambientales de seguridad y de salud ocupacional de los concesionarios.

Coordinar, en el marco del Comité Portuario de Coordinación de Servicios Públicos, 
las actividades de los agentes y servicios públicos en atención a la nave, al transporte 
terrestre, a la carga, a los pasajeros y/o tripulantes, entre otras.

Formular el Plan Maestro y el Calendario Referencial de Inversiones de los puertos 
administrados.

Velar por la calidad de las instalaciones e infraestructura entregada en concesión, 
de su logística y de la prestación de servicios en forma continua, permanente y no 
discriminatoria.
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Cadena Logística Portuaria 
(102-9)

Los terminales de Puertos de Talcahuano están ubicados en la 
comuna de Talcahuano emplazados en dos bahías: el Puerto de 
Talcahuano en la Bahía de Concepción y el Puerto de San Vicente 
situado en la Bahía de San Vicente. Sus ubicaciones cumplen 
con características de integración y competitividad únicas en 
Chile: concentran todos los servicios logísticos para atender la 
demanda de la macrozona del centro sur del país. 

Los puertos integran una cadena logística compuesta por 
diversos actores públicos y privados del sector marítimo-
portuario- logístico, además de la ciudad-puerto.

El rol de Puertos de Talcahuano es el desarrollo portuario, por 
ello  sus esfuerzos van encaminados a fomentar el ingreso y 
salida de carga con origen en su zona de influencia y destino 
a los mercados internacionales con los cuales estos terminales 
están conectados.  
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EMPRESA 
PORTUARIA

TRANSPORTE
DE CARGA

INICIO DE NAVEGACIÓN

AGENTE
DE NAVE

TRÁNSITO EN 
LA CIUDAD

AGENTE
DE ADUANA

AGENTE
DE CARGA

PLANTA DE 
CARGA

TRANSPORTE
 DE CARGA

ALMACENAMIENTO 
TRANSITORIO

OPERACIONES
PORTUARIAS 

TRANSFERENCIA 
DE CARGA

Durante 2021 no hubo cambios significativos en esta cadena de suministro ni en su organización.

(102-10)

Cadena Logística Portuaria Talcahuano 
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Activos
Ampliación del recinto portuario San Vicente
Hasta el 2020 el sector terrestre del recinto portuario de 
San Vicente contemplaba el área concesionada y un espacio 
arrendado a la AG de pescadores artesanales de San Vicente. Sin 
embargo, en enero 2021 fue modificado tras la publicación del 
Decreto Supremo N°16/2020 de la Subsecretaría de Transportes, 
que estableció la ampliación de este recinto portuario más allá 
del actual puerto en concesión. 

La zona de ampliación del Recinto Portuario de San Vicente, no 
se encuentra concesionada y es administrada por Puertos de 
Talcahuano. La ampliación del recinto portuario San Vicente 
permite generar una reserva de áreas marítimas y costeras para 
el desarrollo de nuevos espacios portuarios en el futuro.
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Puerto San Vicente

Ubicado al oeste del sector El Arenal, y al norte del sector 
Industrial y de la Bahía de San Vicente, en la comuna de 
Talcahuano, es un puerto multipropósito conectado con una 
eficiente cadena logística, incluyendo el ferrocarril que está 
unido a la red ferroviaria nacional. 

Este puerto moviliza principalmente contenedores con productos 
forestales, de la industria acuícola y cargas relacionadas al 
sector agroindustrial del centro sur de Chile. Por sus terminales 
también se desplazan a destino cargas graneleras y especiales 
de proyectos.

Una parte de su recinto portuario, desde el sector rompeolas 
hasta el ingreso al puerto, está concesionado desde el 1 de 

enero de 2000 al 31 de diciembre de 2029 a la empresa privada 
San Vicente Terminal Internacional S.A. (SVTI), Esta empresa es 
propiedad de dos firmas de trayectoria en servicios portuarios y 
logísticos a nivel internacional: SAAM Puertos S.A. y SSA Holdings 
International Chile Ltda.

Al recinto portuario de San Vicente se suma un lote de 5,46 
hectáreas del ex Fuerte Benavente, que el Ministerio de Bienes 
Nacionales entregó como concesión gratuita de largo plazo 
mediante el Decreto Exento Nº E-10 a Puertos de Talcahuano 
por 41 años. Este plazo coincide con el término de la próxima 
concesión del Puerto San Vicente a un privado. 

Por su infraestructura, equipamiento especializado para la transferencia de contenedores, 
sistemas de información de vanguardia y la atención de naves de línea, Puerto de San Vicente 
es uno de los principales puertos del Pacífico Sur. 

FOTO GRANDE DE PUERTO DE SAN VICENTE
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Muelle Pesquero Artesanal 
San Vicente

Contrato entre Puertos de Talcahuano y la Asociación Gremial 
de Pescadores Artesanales de San Vicente A.G., para que sus 
asociados puedan desembarcar sus capturas y dar apoyo a sus 
embarcaciones.

Se encuentra localizado dentro del Recinto Portuario de San 
Vicente, en un terreno aledaño al acceso del Frente de Atraque 
del Puerto San Vicente. 

Terreno y Muelle de la Zona 
Ex–Astilleros en San Vicente

Este emplazamiento se utiliza para el atraque de embarcaciones 
menores, principalmente de apoyo a las faenas portuarias.  
Se encuentra situado en el Recinto Portuario de San Vicente, 
arrendada a SVTI desde el 1 de julio de 2017 por 5 años.
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Puerto Talcahuano

La operación de este puerto está orientada a la atención de 
naves de carga general, contenedores y graneles. Entre sus 
servicios se destaca la recepción de naves de pasajeros, actividad 
que es vista también como una oportunidad para el crecimiento 
turístico de la comuna de Talcahuano donde está emplazado. 

Los principales productos que moviliza son pesqueros, sal 
(química y de consumo humano), fierro y chatarra, y otras cargas 
como animales vivos.

Desde el 1 de enero de 2012 está concesionado a la empresa 
Talcahuano Terminal Portuario S.A. (TTP), propiedad del Grupo 
GEN (Grupo de Empresas Navieras S.A.), sociedad de inversión 
internacional. El contrato tiene vigencia hasta el 31 de diciembre 

de 2041 bajo la modalidad de sistema mono operador, de esta 
forma concentra la totalidad de las operaciones de transferencia 
y provisión de infraestructura.

En enero de 2021, se publicó el Decreto Supremo Nº 16/202 de la 
Subsecretaría de Transportes, que modificó el recinto portuario 
de Talcahuano. Esta norma cubre la necesidad de mantener los 
espacios marítimos con zonas de maniobras adecuadas para 
el Puerto Talcahuano, además de desafectar el actual recinto 
portuario de aquellos espacios prescindibles de la operación 
portuaria destinados a ensanchar veredas para uso ciudadano, 
que el concesionario del terminal no utilizará. 

Las características propias de su ubicación en la Bahía de Concepción, protegido por la isla 
Quiriquina y por las instalaciones de ASMAR Talcahuano, favorece las maniobras de atraque para 
naves mercantes y embarcaciones menores, entre las que destacan los pesqueros industriales, 
embarcaciones de pesca para consumo humano, remolcadores y lanchas.
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Molo Blanco
Estas instalaciones están ubicadas en el sector 
La Poza en Talcahuano y desde 2010, han 
sido arrendadas en un inicio a la Gobernación 
Provincial de Concepción y posteriormente  
a la Municipalidad de Talcahuano para el 
funcionamiento del Mercado Municipal 
Provisorio. Este acuerdo —que incluye ahora 
además el espació utilizado como zona 
temporal de atraque  de las Naves  pesqueras 
artesanales de Talcahuano— tiene vigencia 
hasta el 31 de diciembre de 2024. 

Muelle Pesquero 
Artesanal de 
Talcahuano

Se ubica en el Recinto Portuario de Talcahuano. 
Tras proceso de licitación pública en el cual se 
vendieron seis bases y se recibió una oferta, 
su arriendo fue adjudicado el 10 de enero 
de 2020 a Orizon S.A. El contrato tiene una 
duración de tres años, con fecha de inicio el 01 
de febrero del mismo año. 
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Hechos Destacados del Período 2021

• Publicación del Decreto Nº16/2020 de la Subsecretaría de 
Trasporte  sobre la Modificación del Recinto Portuario de la 
Empresa Portuaria Talcahuano San Vicente.

• Puertos de Talcahuano dio a conocer su primera Memoria 
Integrada de Sostenibilidad correspondiente al periodo 2020.

• La empresa recibió el Sello Covid-19 del Instituto de Seguridad 
del Trabajo.

• Puertos Talcahuano participó en las Mesas del nuevo Plan 
Estratégico de Comlog (Comunidad Logístico Portuaria) que 
cumplió 5 años de funcionamiento.

• El Programa Puerto Educa de la empresa certificó a estudiantes 
en transporte de carga, difundir temas portuarios a través de 
charlas, prácticas laborales y otros.

• El Programa de Gestión Emocional, creado el 2020 por la 
Escuela de Psicología de la Universidad San Sebastián en 
conjunto con Puertos de Talcahuano y San Vicente Terminal 
Internacional (SVTI), continuó realizando actividades para la 
familia portuaria en 2021.

• La Asociación de Exportadores (ASOEX), el concesionario San 
Vicente Terminal Internacional (SVTI) y Puertos de Talcahuano 
donaron insumos y equipamiento de salud al Centro de Salud 
Familiar de San Vicente.

• Para conmemorar el Día del Dirigente Social se realizó una 
campaña de autocuidado frente al Covid-19 con 20 juntas 
de vecinos, oportunidad en que se entregaron mascarillas y 
alcohol gel.

• Puertos de Talcahuano es la primera empresa portuaria 
chilena en recibir Sello Iguala-Conciliación sobre equidad de 
género.

• Puertos de Talcahuano aborda el tema Gestión del Talento 
con Equidad en la Feria Trans-Port 2021.

• La empresa certificó su Modelo de Prevención del Delito 
dando cuenta de su debida diligencia.
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Cifras Destacadas del Periodo 2021

$123.445
millones de pesos

en activos 
totales

$7.896 
millones de pesos

en ingresos en 
operaciones

$3.948 
millones de pesos

en ganancias
de la empresa

$4.549.742  
millones de pesos

en Aportes al fisco 
(impuestos, patentes 
municipales, contribuciones y 
anticipo utilidades) 
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Relación con Grupos de Interés 

Comunidad Social

• Comunidad de San Vicente

• Comunidad de Talcahuano

• Comunidad académica

• Medios de comunicación

• Organizaciones No Gubernamentales

Comunidad Logística Portuaria

• SVTI (concesionario Puerto San Vicente)

• TTP (concesionario Puerto Talcahuano)

• Otros concesionarios

• Trabajadoras/es portuarios

• Trabajadoras/es directos -Trabajadoras/es 
indirectos

• Competencia portuaria

• COMLOG

Reguladores

• Organismos fiscalizadores

• Organismos reguladores específicos

• Organismos reguladores generales

Autoridades

• Delegado Presidencial Regional

• Gobernador Regional

• Alcalde de Talcahuano

• Parlamentarios

Puertos de Talcahuano entiende el impacto e importancia de su actividad en el entorno y 
también en las personas. Por lo mismo, periódicamente actualiza sus grupos de interés y su Plan 
de relacionamiento. Durante la elaboración de esta Memoria se incorporaron los representantes 
gubernamentales: Delegado Presidencial Regional y Gobernador Regional.

(102-40)  (102-42)

La identificación de los grupos de interés es uno de los elementos fundamentales de la relación entre Puertos de 
Talcahuano con su entorno de actividad. La empresa actualiza anualmente su mapa de grupos de interés siguiendo 
los lineamientos y herramientas del Sistema de Empresas Públicas (SEP).

La identificación de los grupos de interés y sus expectativas, se incluyeron dentro del levantamiento de información 
para la elaboración de esta Memoria, y a partir de  ella se actualizó el Mapa de Grupos de interés y el Plan de 
Sostenibilidad y Relacionamiento. 
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Mapa de Grupos de Interés
Im

pa
ct

ad
os

 p
or

 la
 E

m
pr

es
a

Relevantes para la empresa

0 1 2 3
0

1

2

3

7

13

4
5

11
20

15
17

19

18 16

6
8

9
10

1
2

3

12

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12

13

15

16

17

18

19

20

14

Organismos Reguladores 
Específicos

Organismos Reguladores 
Generales

Organismos fiscalizadores

Instancias de participación 
externas

Gobernador Regional

Alcalde de Talcahuano

Organizaciones usuarias 
Bahía de Talcahuano

Organizaciones usuarias 
Bahía de San Vicente

Concesionarios San Vicente

Concesionarios Talcahuano

Trabajadoras y trabajadores 
portuarios

Trabajadoras y trabajadores 
directos

Comunidad aledaña

Competencia Portuaria

Parlamentarios

Medios de Comunicación

Comunidad académica

Organizaciones No 
Gubernamentales

Otros concesionarios

Delegado Presidencial 
Regional

20 1 NUESTROS
SERVICIOS



Historia de la Empresa Portuaria
Desde el siglo XVIII, Puertos de Talcahuano ha tenido un rol clave en el desarrollo del comercio 
internacional de la Región del Biobío y del sur de Chile debido a su ubicación estratégica, capacidad 
de transferencia de carga y, en los últimos años, por la incorporación de nuevas tecnologías. 
El mayor crecimiento se ha dado bajo la propiedad de la empresa portuaria estatal Puertos de 
Talcahuano.

Los terminales concesionados de San Vicente y Talcahuano han posicionado a la ciudad a nivel 
nacional e internacional como la puerta de entrada y salida al Pacífico para las regiones de Maule, 
Ñuble, Biobío, La Araucanía, Los Ríos y Los Lagos.

1895

Primeras reparaciones de 
naves en lo que hoy son 
los Astilleros y Maestranzas 
de la Armada (ASMAR).

1764

Arribo de primeras 
embarcaciones 
mercantes a la Bahía 
de Concepción.

1915

Inicio de la 
construcción del 
Malecón Fiscal Blanco 
Encalada.

1960

Puerto Talcahuano 
pasa a manos de la 
recién creada Empresa 
Portuaria de Chile, 
Emporchi.

1968 1974 1997 1998

Inicio de la 
construcción del 
Puerto San Vicente.

Inauguración del Puerto 
San Vicente, con dos 
sitios de atraque de tipo 
marginal.

Promulgación de la 
Ley Nº 19.542 de 
Modernización del 
Sistema Portuario 
Estatal.

Creación de la 
Empresa Portuaria 
Talcahuano San 
Vicente.
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2013

Firma de contrato de 
recuperación de capacidad 
de transferencia de 
carga entre Puertos de 
Talcahuano y SVTI que 
consiste en recuperación 
patios y sitios 2 y 3, y la 
extensión del puerto con 
la construcción de un 
nuevo muelle (sitios 4 y 5).

2012

Inicio de la concesión 
del Frente de 
Ataque del Puerto 
de Talcahuano a 
Talcahuano Terminal 
Portuario (TTP). 

2014

Reinicio de las operaciones 
del Puerto Talcahuano, 
operado por el 
concesionario Talcahuano 
Terminal Portuario (TTP).

Conformación del Consejo 
de Coordinación Ciudad 
Puerto de Talcahuano y 
el Comité Portuario de 
Coordinación de Servicios 
Públicos de Talcahuano.

2016

Constitución de la Comunidad Logística Talcahuano 
(COMLOG).

SVTI pone en operación nuevo muelle: sitios 4 y 5 en 
Puerto San Vicente.

Firma del convenio con el Puerto de Bahía Blanca 
con el objetivo de coordinar esfuerzos  que permitan 
gestionar y potenciar el desarrollo sostenible 
portuario y comercial de ambos complejos 
portuarios.

Primera participación en la Feria Seatrade Cruise 
Global junto a la delegación regional del Comité 
Técnico de Cruceros.

2018

Cambio de marca de 
la Empresa Portuaria 
Talcahuano San 
Vicente a “Puertos 
de Talcahuano”, con 
el fin de reforzar la 
identidad portuaria 
de la ciudad puerto.

2017

Inicio de mesas 
técnicas en la 
Comunidad Logística 
Talcahuano (COMLOG) 
y creación de su 
marca. La Empresa 
Portuaria Talcahuano 
San Vicente publica 
su Primer Reporte de 
Sostenibilidad.

Integración en el Comité 
Técnico de Cruceros de 
la Región del Biobío para 
promover la recalada de 
cruceros en Talcahuano 
y los destinos turísticos 
comunales y regionales.

2015

1999 2000 2010

Firma del Contrato de 
Concesión del Puerto 
San Vicente con San 
Vicente Terminal 
Internacional (SVTI).

Inicio de la concesión 
del Puerto San Vicente 
a San Vicente Terminal 
Internacional (SVTI). La 
empresa mantiene la 
operación del Puerto 
Talcahuano.

Grave daño a la 
infraestructura 
portuaria provocada 
por el terremoto y 
tsunami del 27 de 
febrero. 

Comienza la licitación 
de la concesión del 
frente de atraque de 
Puerto de Talcahuano.

2011
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2021

• Se acoge la solicitud de SVTI de presentar al Tribunal de Libre Competencia la liberación de las restricciones 
de integración vertical (*).

• Certificación de la norma de Equidad de Género y del sello Iguala – Conciliación, siendo la primera empresa 
portuaria en Chile en recibir este sello.

• Se amplía el Recinto Portuario de la Empresa Portuaria Talcahuano San Vicente con la publicación 
del Decreto Supremo Nº 16 modifica decreto supremo Nº 44/1998, del Ministerio de Transportes y 
Telecomunicaciones, que fija la delimitación de recinto portuario del Puerto Talcahuano - San Vicente.

• El proyecto de recuperación del Puerto de San Vicente, cuyo contrato fuera firmado en 2013, es concluido 
en un 100%, con lo que el puerto de San Vicente cuenta con 1.084 metros lineales de sitios de atraque, con 
una línea de atraque principal de 864 metros y otra línea de atraque de 220 metros.

• La empresa portuaria realizó la actualización de su Plan Estratégico 2021-2025.

• Actualización del Plan Maestro de San Vicente que permite proyectar los próximos 20 años del Puerto (de 
acuerdo a la ley).

• El 05 de octubre de 2021 la COMLOG cumplió 5 años de gestión de su Plan Estratégico y consolidación su 
quehacer y trabajo en la generación de un nuevo Plan 2022-2026.

2020

Se firma Decreto Supremo que modifica el Recinto portuario de la Empresa 
Portuaria  Talcahuano San Vicente, que incluye los puertos de Talcahuano y 
de San Vicente. 

Ministerio de Bienes Nacionales entrega la Concesión de 5,46 hectáreas de 
terrenos del ex Fuerte Benavente a Puertos de Talcahuano.

Inscripción de la faja ferroviaria que permite la regularización y mejoras del 
ramal Estación El Arenal con el Puerto de San Vicente.

Puertos de Talcahuano se certifica en la Norma Chilena 3262, sobre Igualdad 
de Género y Conciliación de la Vida Laboral, Familiar y Personal.

(*) En marzo de 2022 el Tribunal de Libre Competencia emite Informe Nº 21-2022 que alza completamente la restricción 
de integración vertical al concesionario del Puerto San Vicente SVTI.

2019

Incorporación de dos grúas 
STS de última generación 
en el puerto de San Vicente, 
optimizando la operación 
simultánea de todos los sitios 
de atraque.
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